Dimensionen der
Softwareentwicklung

Raum

Michael Ganzer 8.5.2008



Dimension Raum

Faktor
® um Arbeit Zzu unterstutzen

® um Behinderung der Arbeit zu
vermeiden



Dimension Raum

Gebaude

® soziale Bedurfnisse mit Raumen fur
Arbeit, Essen, Pausen, Erholung,
Gesprache, Konferenzen....

Arbeitsplatz

® Gestaltung, Grolle, Funktionalitat,
Umgebung...



angemessene Losung oft
verhindert durch

® vorhandene Bauten

® Kosten fur Umbau /
Neubau

® Nichtbeachtung oder
Unwissenheit uber
Arbeitsstrukturen und -
ablaufe

® hierarchische
Unternehmensstruktur
spiegelt sich im Gebaude




Produktivitatsfaktoren

Fragebogen mit anschl. Leistungstest

keinen Einfluf3
® Programmiersprache

® Berufserfahrung

® Gehalt



Produktivitatsfaktoren

mit Einfluf3

e individuelle Unterschiede
* Firmenzugehorigkeit

e EinfluBB Firmenkultur,
Umfeld, Organisation

WesentIICh Beliebige Leistungsmetrik

 gute Programmierer
scharen sich in
bestimmten Firmen



Umfeld

beste schlechteste

Arbeitsplatzfaktor . .
P Teilnehmer Teilnehmer

Grof3e Arbeitsplatz 7 gm 4,1 gm
ruhig 57% 29%
Privatsphare 62% 1 9%

oft gestort 38% 76%

aus DeMarcolLister ,,Peopleware*




Umfeld

SchluBfolgerung:

® ruhig

® Privatsphare gewahrleisten
® vor Storung schutzen

® ausreichend Grundflache

® Kommunikation ermoglichen



Warum wird es nicht so umgesetzt!
® Kostenreduzierung durch Raumeinsparung

® cinseitige Kosten-Betrachtung in Kosten-
Nutzen-Analyse

® Arbeitsplatzkosten machen ca. 5% der
Kosten fur einen Mitarbeiter aus



Begrundung fur
Nichtumsetzung:

® gute
Verkabelungsmoglichkeiten

® standardisierte Planungs-
und Bauverfahren

® an Produktionsstatten
(Fabriken) orientiert

® _Mensch® kommt nicht
vor

Aufzlge ’ ‘
& Toiletten
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© www.geocities.com

IBM
Santa Teresa Laboratory
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http://www.geocities.com
http://www.geocities.com

® auf Bedurfnisse von Programmierern
zugeschnittenes Gebaude, Innenraumdesign
und gesamte Arbeitsumgebung

® |977 ,eingeweiht”, fur 2000 Menschen

® Ziel: Menschen in groBBer Anzahl als
engverbundene Arbeitsgemeinschaft und
kreative Einzelkonner eine forderliche
Arbeitsumgebung zu schaffen



Ablauf

Gliederung in
® Definition der Arbeitsumgebung
® Entwurf Umgebung und Gebaude

® cinzelne Arbeitsumgebungen entwerfen

Arbeitsschritte als Prozel3 mit Nutzern



Definition der
Arbeitsumgebung

® (Gebaudeanforderungen

® Beschreibung der Programmieraktivitaten
und gewunschten ,,Annehmlichkeiten”

® daraus funktionale und qualitative
Anforderungen an das Gebaude abgeleitet



Gebaudeanforderung
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aus McCue ,,IBM's Santa Teresa Laboratory - Architectural design for program development
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Gebaudeform

aus McCue ,,IBM‘s Santa Teresa Laboratory - Architectural design for program development
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Ergebnis Gebaude

COMPUTER CENTER
UNDERNEATH
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aus McCue ,,IBM's Santa Teresa Laboratory - Architectural design for program development
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Arbeitsumgebung

Arbeitsflache pro Mensch ca. 9 gm

Schreibtischflache grofer 3 gm (oft
aufgeteilt auf 2 Schreibtische)

Ablage, Schranke etc. sehr groB3zugig

| - bis 3-Mensch Buro's



aus McCue ,,IBM‘s Santa Teresa Laboratory - Architectural design for program development
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Extreme Programming

® besondere Situation:
zwei Personen, ein
Arbeitsplatz

® Ausprobieren!

® beste gefundene Losung
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© Lippert,Roock,Wolf
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Erkenntnisse

® |BM berichtet von Produktivitatssteigerung

® weiterfuhrende Berichte oder Anwendung
der gewonnenen Erfahrungen durch IBM
nicht bekannt

® heutige (Buro-)Bauten berucksichtigen die
damals gewonnenen Erkenntnisse meistens,
ohne speziell auf Softwareentwicklung
einzugehen
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Beispiel: Rohde&Schwarz SIT

® Sicherheitssoft- und
Hardware

® ca.20 Entwickler und
Produktingenieure

® neues Gebaude 2004
errichtet

® starker Sicherheitsaspekt
(kein Grundrif} :-()

© WISTA-MG - www.adlershof.de
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http://www.adlershof.de
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Beispiel: Rohde&Schwarz SIT

® ) bis 6-Personen Buro‘s mit Turen, nicht
teambezogen

® cin Konferenzraum pro Etage ( gesamt 3)
® Fenster in jedem Buro

® EG: Bibliothek, Kuche, Bad, Besuchsraume

23



Beispiel: Rohde&Schwarz SIT

® pro Mitarbeiter ca. 12 gm Buroflache
® Schreibtischflache > 2,5 gm

® freie Stuhlauswahl (sehr teuer)

® zufrieden mit technischer Ausstattung

® Fazit: ohne direkten Bezug zur
Softwareentwicklung bei Einhaltung
allgemeiner Standards sehr zufriedene
Mitarbeiter

24



aktuelle Umsetzung

25


http://gizmodo.com
http://gizmodo.com
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© http://gizmodo.com
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© http://gizmodo.com
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oder ganz anders

© http://gizmodo.com
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Kommunikation

© http://gizmodo.com
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Pause / sozial

© http://gizmodo.com
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schnelle Vege

© http://gizmodo.com
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http://news.bbc.co.uk/2/hi/technology/7290322.stm
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Fragen, Kritik und Anregungen
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